
DERS İZLENCESİ 

Dersin Adı Rezervasyon ve Biletleme 

Dersin Kredisi 4 (4 Saat Teorik) 

Dersin AKTS’si 5 

Dersin Yürütücüsü Öğr. Gör. Dr. Sabahat Ceylin ŞANLI KAYRAN 

Dersin Gün ve Saati Bölüm web sayfasında ilan edilecektir. 

Ders Görüşme Gün ve 

Saatleri 

Perşembe 13:00-14:00 

İletişim Bilgileri ceylinsanli@harran.edu.tr       0414.3183170 - 2241 

Öğretim Yöntemi ve Ders 

Hazırlık 

Uzaktan eğitim yöntemi ile konu anlatımı, soru-cevap ve örnek çözümler, 

doküman incelemesi. Öğrencilerin her hafta ilgili konuya ait uzaktan 

eğitim sistemine yüklenen ders materyallerinden faydalanarak derse 

hazırlanacaktır. 

Dersin Amacı Rezervasyon, ücretleme ve biletleme süreçlerinin anlaşılmasını sağlamak. 

Dersin Öğrenme Çıktıları Bu dersin sonunda öğrenci;  

1. Öğrenciler bilet çeşitlerini bilir, 

2. Journey ve Pricing Unit yöntemlerine göre Tek gidişli yolculuk 

hesaplayabilir. Dönüşlü yolculuk hesaplayabilir. 

3. Bu yolculuklar esnasındaki ilgili kontrol hesaplamalarını 

yapabilir. 

4. Özel ücretleri hesaplayabilir. 

5. Yolculuğun origin, destination, turnaround ve ara noktalarının 

tanımları ve özelliklerini bilir. 

6. Standart trafik dökümanı ve faydaları hakkında bilgi sahibi olur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Haftalık Ders Konuları 

1.Hafta Genel Kavramlar (Uzaktan Eğitim) 

2.Hafta IATA ve Havacılık Kurumları  (Uzaktan Eğitim) 

3. Hafta Kavramlar – Bilet  (Uzaktan Eğitim) 

4. Hafta Bilet İncelemeleri (Uzaktan Eğitim) 

5.Hafta Küresel Belirleyiciler (Uzaktan Eğitim) 

6. Hafta PAT (Passenger Air Tariff) Kitap İçerikleri (Uzaktan Eğitim) 

7. Hafta Journey Concept Yolculuk Hesaplamaları (Uzaktan Eğitim) 

8. Hafta Pricing Unit Concept Yolculuk Hesaplamaları (Uzaktan Eğitim) 

9. Hafta Trafik Dökümanı (Trafiic Document) olarak Bilet ve MPD 

(Uzaktan Eğitim) 

10. Hafta Özel Ücretler (Excursion, PEX) (Uzaktan Eğitim) 

11. Hafta Add-On ve Karışık Sınıf Yolculuklar (Mixed Class) (Uzaktan 

Eğitim) 

12. Hafta Çocuk ve Bebek Ücretleri ve Hesaplamaları (Uzaktan Eğitim) 

13. Hafta Bilet Üzerinde Değişiklik (Rerouting & Reissue) (Uzaktan 

Eğitim) 

14. Hafta Genel Tekrar (Uzaktan Eğitim) 

 

 

 

 

Ölçme-Değerlendirme 

 

Ara Sınav, Kısa Sınav, Yarıyıl Sonu Sınavı ve Değerlendirmelerin 

yapılacağı tarih, gün ve saatler daha sonra Meslek Yüksekokul Yönetim 

Kurulunun alacağı karara göre açıklanacaktır. 

Kaynaklar IATA (2014). Passanger Air Tariff Fares, Fares Rules, General Rules. 

 

 

 
PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE 

DERS ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİSİ TABLOSU 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15 

mailto:ceylinsanli@harran.edu.tr


ÖÇ1 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 

ÖÇ2 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 3 3 5 5 5 

ÖÇ3 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 3 4 5 5 5 

ÖÇ4 5 5 4 3 4 4 5 3 5 4 3 5 5 5 5 

ÖÇ5 5 4 4 4 4 5 5 3 5 5 3 3 5 5 5 

ÖÇ6 5 4 5 4 3 5 5 3 4 5 3 4 5 5 5 

ÖÇ: Öğrenme Çıktıları    PÇ: Program Çıktıları 

Katkı 

Düzeyi 
1 Çok Düşük 2 Düşük 3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 

 

Program Çıktıları ve İlgili Dersin İlişkisi 

 

Rezervasyon 

ve Biletleme 

PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15 

5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 3 4 5 5 5 

 

 


